Polityka prywatnosci
INFORMACJA O OCHRONIE PRYWATNOSCI MEKONOMEN

Niniejsza Informacja dotyczy danych osobowych gromadzonych za posrednictwem naszych
witryn internetowych, aplikacji mobilnych, stron mediéw spotecznosciowych i metod
gromadzenia danych w trybie offline, ktére odnosza sie do niniejszej Informaciji (tacznie ,,Ustugi”).

Niniejsza Informacja opisuje, w jaki sposéb Ustugi zbierajg od Panstwa informacje, jakie rodzaje
informacji sg gromadzone, w jaki sposéb mozemy wykorzystywaé dane osobowe, komu mozemy
je udostepniaé, jakie s$rodki podejmujemy w celu ochrony uzyskanych przez nas danych
osobowych, w jaki sposdéb moga Panistwo skorzystaé z przystugujacych Panstwu praw
dotyczacych przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych oraz w jaki sposéb mogg sie
Panstwo z nami skontaktowaé w sprawie naszych praktyk w zakresie ochrony prywatnosci.

Ustugi moga zawierac tgcza do innych witryn internetowych i funkcji podmiotéw zewnetrznych lub
zawiera¢ pliki cookie podmiotéw zewnetrznych, ktére nie sg naszg wtasnoscia, ani nie sg przez
nas kontrolowane. Prosze zapoznac sie z informacjami o ochronie prywatnosci poszczegélnych
stron trzecich, aby zapoznac sie z ich praktykami w zakresie ochrony prywatnosci. Moga Panstwo
réwniez dokonaé wyboréw dotyczacych plikédw cookie stron trzecich za pomoca naszego
Narzedzia do zarzadzania zgodami na pliki cookie, klikajac ikone Plikéw cookie na dole
odwiedzanej strony internetowej.

Korzystajgc z Ustug, potwierdzajg Paristwo, ze przeczytali Paristwo i zrozumieli warunki niniejszej
Informacji. Prosimy o petne zapoznanie sie z niniejszg Informacja przed skorzystaniem z Ustug lub
przestaniem nam informaciji.
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1. GROMADZONE PRZEZ NAS DANE OSOBOWE

W zwigzku ze Swiadczeniem i ulepszaniem Ustug mozemy gromadzi¢ okreslone dane osobowe na
Panstwa temat. Méwigc doktadniej, ponizej wymieniono kategorie danych osobowych, ktére
mogli$my zgromadzi¢ na Panstwa temat w ciggu ostatnich 12 miesiecy:

e dane kontaktowe Panstwa lub innych oséb (np. dyrektoréw w Panstwa firmie), w tym imie
i nazwisko, stanowisko, nazwa firmy, numer telefonu i faksu, adres e-mail i adres
pocztowy;

e informacje wykorzystywane do utworzenia konta online (takie jak nazwa uzytkownika,
hasto, ulubiony sklep oraz pytanie zabezpieczajace i odpowiedz);

e gromadzimy i przechowujemy informacje, ktére Paristwo i inni uzytkownicy podaja
podczas korzystania przez Panistwa z Ustug i interakcji z nimi (takie jak lokalizacje Paristwa
ulubionych sklepéw, oddziat lub informacje o Panistwa pojezdzie);

e historia zakupdw i obstugi klienta;

¢ informacje finansowe i podatkowe, w tym imi¢ i nazwisko, adres rozliczeniowy, dane karty
ptatniczej (tj. numer karty, data waznosci i kod bezpieczenstwa), informacje zwigzane z
podatkami (np. numer identyfikacji podatkowej firmy i numer identyfikacji VAT),
weryfikacja kredytowa i dane rachunku bankowego;

e dane lokalizacyjne (tj. dane pochodzace z adresu IP, takie jak kraj i kod pocztowy);

e doktadne dane geolokalizacyjne, w odniesieniu do ktérych, w zakresie wymaganym przez
obowigzujgce przepisy, wystosujemy odpowiednie powiadomienie i mozliwosé wyboru;

e dane dotyczace uzytkowania, w tym szczegoty dotyczace przegladarki (takie jak typ,
wersja, jezyk); systemu operacyjnego i interfejsu; witryna internetowa, z ktdrej zostali
Panstwo do nas odestani (adres URL strony odsytajacej ); strona internetowa (strony
internetowe), ktére odwiedzajg Paristwo w ramach naszej witryny internetowej; daty i
godziny uzyskania dostepu do naszej witryny internetowej i réznice dotyczace stref
czasowych; status dostepu/kod statusu HTTP; ilosci przekazywanych danych; adres
protokotu internetowego (IP) oraz informacje gromadzone za pomoca plikow cookie;

e dane zwigzane z korespondencjg, takie jak wiadomosci e-mail, teksty, listy lub
odpowiedzi na ankiety i kwestionariusze; informacje przekazywane nam przez Panstwa
telefonicznie lub za posrednictwem czatu na zywo; lub Paristwa opinia na temat Panstwa
doswiadczen w zakresie korzystania z Ustug lub placéwek Mekonomen;

e inne dane osobowe (tj. data urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo, wiek).

2. W JAKI SPOSOB GROMADZIMY DANE OSOBOWE?

Dane osobowe gromadzimy na kilka sposobéw:

2.1. Informacje, ktére nam Panstwo przekazuja.



Gromadzimy informacje, ktére Panstwo sami nam pragng udostepnié¢, na przyktad, gdy
subskrybujg Panstwo biuletyn, wypetniajg ankiete lub formularz, rejestrujg sie w celu uzyskania
gwarancji na produkt, rejestrujg sie w programie lojalnosciowym, tworzg konto, aby uzyskacé
dostep do Ustug, odwiedzajg nasze sklepy, uczestnicza w jednym z naszych wydarzen, biorg
udziatw konkursie lub loterii, sktadajg zamdwienie, wystawiajg opinie lub recenzje, kontaktuja sie
z dziatem obstugi klienta lub dokonujg zakupu.

2.2. Informacje uzyskane podczas korzystania z Ustug.

Podczas korzystania przez Panstwa z ustug gromadzimy od Parnstwa okreslone informacje, takie
jak dane dotyczace uzytkowania i dane lokalizacyjne (tj. dane pochodzace z Panstwa adresu IP
dotyczace kraju i kodu pocztowego). Mozemy réwniez gromadzi¢ ogdlne informacje o siecii dane
zagregowane dotyczgce sposobu korzystania przez Panistwa z Ustug w celu oceny i poprawy
funkcjonalnosci Ustug.

2.3. Informacje przekazywane przez osoby trzecie.

Mozemy pozyskiwa¢ dane na Panstwa temat od podmiotéw zewnetrznych, ktére pomagajg nam
S$wiadczy¢ Panstwu Ustugi. Mozemy na przyktad uzyskacé informacje o Paristwa zamdwieniu lub
zwrocie produktu od naszych partneréw realizujgcych zamowienia i dostarczajacych, a takze od
warsztatow, ktore obstugujg Panstwa pojazdy, i moga zapewnic¢ serwis pojazdu i informacje o
naprawach. W przypadku przeprowadzania przez nas weryfikacji kredytowej mozemy réwniez
pozyskiwaé¢ dane na Panstwa temat od zewnetrznych agencji informac;ji kredytowej. W takich
przypadkach nalezy zapoznac¢ sie z informacja o ochronie prywatnosci odpowiedniej strony
trzeciej, aby zrozumie¢, w jaki sposéb przetwarza ona Panstwa dane osobowe.

W zwigzku z ustugami korzystamy réwniez z ustug analityki internetowej podmiotéw
zewnetrznych, ktdre to ustugi wykorzystuja pliki cookie i podobne technologie do gromadzenia
danych (takich jak adresy IP) w celu oceny korzystania z Ustug i interakcji z nimi. Aby dowiedzie¢
sie wiecej na temat tych narzedzi analitycznych i sposobu wyrazenia zgody/rezygnacji, nalezy
klikng¢ ikone zarzadzania zgodg na pliki cookie na dole odwiedzanej strony internetowej
Mekonomen.

3. PLIKI COOKIE | PODOBNE TECHNOLOGIE

Podobnie jak wiekszos$¢ firm Mekonomen wykorzystuje pliki cookie i podobne technologie (,,pliki
cookie”) w ramach Ustugi w celu personalizacji i poprawy komfortu korzystania z naszej Ustugi.
Zaréwno my, jak i strony trzecie, z ktérymi wspoétpracujemy (w tym Google Analytics), mozemy
wykorzystywac pliki cookie, sygnaty nawigacyjne, piksele sledzace, btedy w sieci, skrypty, tagi i
inne podobne technologie (tgcznie ,Pliki cookie”) do rejestrowania informacji o aktywnosci
uzytkownika w naszych witrynach internetowych i witrynach internetowych podmiotéw
zewnetrznych, ktére Panstwo odwiedzajg.

3.1. Pliki cookie.

Plik cookie to maty plik tekstowy przechowywany na urzadzeniu w celu prowadzenia
dokumentaciji. Pliki cookie rejestrujg informacje o Panstwa aktywnosciach podczas korzystania z
witryn internetowych i ,,zapamietujg” Panstwa w celu szybszego wczytywania przy kolejnych
wizytach. Niektodre pliki cookie pozostang na Panstwa urzadzeniu az do momentu ich usuniecia.



Inne, takie jak pliki cookie identyfikatora sesji, wygasaja po zamknieciu przegladarki. Moga
Panstwo ustawi¢ ustawienia urzgdzenia tak, aby sprébowacé odrzucié pliki cookie, ale moze to
wptynaé na funkcjonalnos$é¢ Ustug. Informacje gromadzone przez pliki cookie mogg obejmowacé
miedzy innymi: adres IP, typ i jezyk przegladarki, typ urzadzenia, identyfikatory urzadzen, inne
informacje o urzadzeniu i oprogramowaniu (takie jak informacje o konfiguracji urzadzeniaiinnych
aplikacjach), aplikacje, do ktérych majg Panstwo dostep, informacje dotyczace wyszukiwania i
przegladania, informacje o korzystaniu z Internetu, strony odsytajgce/wyjsciowe i adresy URL,
historie innych przegladarek, typ platformy, liczba kliknie¢, strony docelowe, informacje o plikach
cookie, strony, o ktére Panstwo prosili i ktére przegladali, ilos¢ czasu spedzonego na
poszczegbélnych stronach oraz date i godzine kazdego wystanego zapytania.

3.2. Piksele $ledzace.

Piksele $ledzace (zwane sygnatami nawigacyjnymi) to niewielkie grafiki z unikalnym
identyfikatorem, ktére stuzg do sledzenia ruchow uzytkownikéw w Internecie. W przeciwienistwie
do plikdow cookie, ktére sg przechowywane na dysku twardym komputera, piksele to mate
elementy graficzne, ktére sg osadzone w niewidoczny sposob na stronach internetowych lub w
wiadomosciach e-mail opartych na HTML. Nie kontrolujemy wykorzystywania pikseli $ledzacych
przez strony trzecie.

3.3. Dokonywanie wyboréw dotyczacych plikow cookie.

Z wyjatkiem plikdw cookie, ktére sg niezbedne do dziatania odwiedzanej witryny internetowe;j,
moga Panstwo wybrag, jakie pliki cookie bedg Panstwo akceptowac. Aby wyswietli¢ pliki cookie
uzywane na odwiedzanej stronie Mekonomen i dokona¢ wyborow dotyczacych tych plikow
cookie, prosze klikng¢ ikone zarzadzania zgodg na pliki cookie u dotu tej strony. Odmowa
akceptacji plikéw cookie moze uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych funkcji dostepnych w
Ustugach.

3.4. Udostepnianie narzedazi.

Aby zwiekszy¢ komfort korzystania z Ustug, czasami osadzamy trescii narzedzia do udostepniania
z innych witryn stron trzecich, takich jak przyciski ,polubienia” z witryn portali
spotecznosciowych; te witryny stron trzecich moga réwniez umieszczaé pliki cookie na
urzadzeniu uzytkownika i uzyskiwa¢ do nich dostep. Firma Mekonomen nie kontroluje
umieszczania ani dostepu do plikdw cookie nalezgcych do podmiotéw zewnetrznych. Prosze
zapoznaé¢ sie z informacjami o ochronie prywatnosci poszczegélnych stron trzecich, aby
zapoznac sie z ich praktykami.

3.5. Google Analytics.

Firma Google, zewnetrzny dostawca ustug analitycznych, gromadzi informacje na temat
korzystania z naszej witryny internetowej i uzytkownikéow Ustug. Firma Google moze
wykorzystywac pliki cookie i piksele sledzace do gromadzenia informacji o uzytkowaniu od
uzytkownikéw odwiedzajgcych Ustugi, w tym informacji o stronach, na ktérych uzytkownicy
wchodza do Ustug i wychodzg z nich, stronach, ktére uzytkownicy przegladajg w Ustugach, czasie
spedzonym na kazdej stronie, wersji przegladarki, systemie operacyjnym, adresie protokotu



internetowego oraz danych geolokalizacyjnych. Technologie te umozliwiajg Google rozpoznanie
uzytkownika, gdy uzytkownik odwiedza Ustugi i gdy odwiedza inne witryny internetowe. Firma
Google agreguje informacje gromadzone z Ustug i innych witryn internetowych oraz udostepnia
namiinnym operatorom witryn informacje zbiorcze, w tym miedzy innymi przedziat wiekowy, pteé,
regiony geograficzne, ogdlne zainteresowania i szczegdty dotyczace urzadzen uzywanych do
odwiedzania witryn internetowych i kupowania pozycji. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
metod gromadzenia i wykorzystywania informacji przez Google, nalezy zapozna¢ sie z Polityka

prywatnosci Google, odwiedzajac nastepujgce tacze:
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/. W przypadku checi rezygnacji ze sledzenia
przez Google Analytics prosimy odwiedzié ponizsze tacze:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Mogg Panstwo réwniez dokonaé wyboréw
dotyczgcych Google Analytics, klikajac ikone zarzadzania zgodami na pliki cookie na dole
odwiedzanej strony internetowej firmy Mekonomen.

3.6. Informacje o poleceniu ,,Nie sledz”.

Jak omowiono powyzej, poniewaz zaréwno my, jak i nasi zewnetrzni ustugodawcy automatycznie
zbieramy informacje o korzystaniu z ustug za pomoca plikéw cookie, wybranie polecenia ,Nie
sledz” dostepnego z poziomu przegladarki uzytkownika moze nie mie¢ zadnego wptywu na
gromadzenie przez nas automatycznie zbieranych informacji. Jednym ze sposobdéw na
»rezygnacje” z gromadzenia wszelkich informacji za pomoca plikéw cookie i niektorych (ale nie
wszystkich) innych technologii sledzenia jest aktywne zarzadzanie ustawieniami przegladarki
uzytkownika w celu usuniecia i wytagczenia plikébw cookie oraz innych narzedzi
$ledzgcych/nagrywajacych. Zapewnienie, ze polecenie ,Nie $ledz” bedzie dziata¢ zgodnie z
Panstwa zyczeniami moze by¢ trudne, a nawet niemozliwe. Podajac przegladarki jako przyktad —
nie wszystkie technologie sledzenia moga by¢ kontrolowane przez przegladarki; unikalne aspekty
przegladarki moga by¢ rozpoznawalne, nawet jesli wytgczg Panstwo technologie Sledzenia; nie
wszystkie ustawienia muszg by¢ trwate lub skuteczne; nawet jesli ustawienie jest skuteczne w
jednym celu, dane nadal mogg by¢ zbierane dla innego; i nawet jesli jedna strona internetowa
zauwazy sygnat ,Nie sledz”, ta strona internetowa zwykle nie bedzie w stanie kontrolowac innych
stron internetowych. Ponadto, jesli wybiorg Panstwo opcje ,,Nie sledz” lub wytgczg pliki cookie na
swoim urzadzeniu, Ustugi moga nie dziataé¢ prawidtowo.

4. W JAKI SPOSOB WYKORZYSTUJEMY DANE OSOBOWE?

Z wyjatkiem przypadkdéw opisanych w niniejszej informacji i z wyjatkiem chwili gromadzenia
informacji nie sprzedajemy ani nie ujawniamy danych osobowych na Paristwa temat. Mozemy
wykorzystywa¢ uzyskane przez nas dane osobowe do nastepujgcych celéw:

4.1. dostarczanie i zarzgdzanie naszymi produktami i ustugami;
4.2. przetwarzanie i realizacja zamoéwien oraz informowanie uzytkownika o statusie zamdwienia;

4.3. komunikacja i zarzgdzanie naszymi produktami, ustugami, wydarzeniami, programami i
promocjami (np. poprzez wysytanie alertow, materiatéw promocyjnych, biuletynéw i innych
komunikatéw marketingowych);

4.4. prowadzenie i obstuga ankiet, loterii, konkurséw, grup fokusowych i inicjatyw zwigzanych z
badaniami rynku;



4.5. przeprowadzanie analiz danych (takich jak badania rynku, analiza trendéw, analiza finansowa
i segmentacja klientow);

4.6. zapewnianie obstugi klienta;
4.7. przetwarzanie, ocena i odpowiadanie na proshy, zapytania i wnioski;

4.8. tworzenie konta, zarzagdzanie nim i komunikowanie sie z nim w zwiazku z nim (w tym wszelkie
zakupy i ptatnosci);

4.9. swiadczenie ustug dla inwestorow;

4.10. prowadzenie dziatan marketingowych i sprzedazowych (w tym generowanie potencjalnych
klientéw, realizacja potencjalnych klientéw marketingowych, prowadzenie badan rynkowych,
okreslanie skutecznosci naszych kampanii reklamowych i marketingowych oraz zarzadzanie nimi,
a takze zarzagdzanie naszg marka);

4.11. prowadzenie, ocena i doskonalenie naszejdziatalnosci (np. poprzez zarzadzanie, ulepszanie
i usprawnianie naszych produktow i ustug; opracowywanie nowych produktéw i ustug;
zarzadzanie naszg komunikacja i relacjami z klientami; przeprowadzanie czynnosci ksiegowych,
audytowych, rozliczeniowych, uzgadniajacych i windykacyjnych);

4.12. weryfikacja tozsamosci uzytkownika i ochrona przed oszustwami i innymi niezgodnymi z
prawem dziataniami, nieuprawnionymi transakcjami, roszczeniami i innymi zobowigzaniami oraz
zapobieganie im, a takze zarzadzanie narazeniem na ryzyko i jakoscia;

4.13. prowadzenie dochodzen oraz przestrzeganie i egzekwowanie obowigzujgcych wymogow
prawnych, odpowiednich standardéw branzowych, zobowigzan umownych oraz naszych polityk i
warunkdéw; oraz

4.14. utrzymywanie i zwiekszanie bezpieczenstwa naszych produktéw, ustug, zasobdéw
informatycznych i pracownikéw.

Mozemy anonimizowac¢ lub agregowac¢ dane osobowe i wykorzystywaé je w celach opisanych
powyzej oraz w innych celach w zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo. Mozemy
réwniez wykorzystywac¢ dane osobowe do dodatkowych celow, ktére okreslimy w momencie
gromadzenia danych. W zakresie wymaganym przez obowigzujgce prawo uzyskamy Panstwa
zgode na takie dodatkowe zastosowania.

Jesli jest to wymagane przez obowigzujagce prawo, uzyskamy takze Panstwa zgode na
przetwarzanie Panstwa danych osobowych do celéw marketingu bezposredniego.

Podstawg prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych przez firme Mekonomen w sposéb
opisany powyzej bedzie zazwyczaj jedno z nastepujgcych: (1) Panstwa zgoda; (2) realizacja
umowy zawartej z Panstwem lub inng odpowiednig strong; (3) nasz uzasadniony interes
biznesowy (np. zarzadzanie naszg dziatalnosciai ulepszanie ustug); lub (4) przestrzeganie naszych
zobowigzan prawnych.

5. W JAKI SPOSOB UDOSTEPNIAMY INFORMACJE?

Mozemy udostepniac Paristwa dane osobowe odbiorcom (wewnetrznym i zewnetrznym) w celach
przetwarzania opisanych powyze;j.

5.1. Wewnatrz Mekonomen



W zaleznosci od kategorii danych osobowych i celdw, dla ktérych dane te zostaty zebrane, moga
je otrzymac rézne wewnetrzne dziaty Mekonomen (na przyktad nasz dziat IT moze mie¢ dostep do
danych dotyczacych uzytkowania; nasze dziaty sprzedazy mogg mieé¢ dostep do danych
dotyczacych konta i zaméwienia). Ponadto inne dziaty Mekonomen takie jak dziat prawny, dziat
finansowy lub audyt wewnetrzny, moga mieé¢ w razie potrzeby dostep do okreslonych danych
osobowych na Panstwa temat. Dane mogg by¢ rowniez przekazywane do podmiotéw z grupy spétek,
do ktérej nalezy Administrator tj. MEKO.

5.2. Udostepnianie innym uzytkownikom.

Ustugi moga umozliwia¢ uzytkownikom tgczenie sie i komunikowanie sie z innymi, na przyktad za
posrednictwem tablicy ogtoszen. Jesli korzystajg Panstwo z jakichkolwiek funkcji
komunikacyjnych, inni uzytkownicy Ustug mogg mie¢ mozliwosé przegladania Paristwa informacji
profilowych oraz Paristwa wiadomosci zamieszczanych w ramach Ustug.

5.3. Ustugodawcy.

Korzystamy z ustug stron trzecich, ktére pomagaja nam w swiadczeniu i ulepszaniu Ustug (np.
dostawcéw ustug hostingowych, dostawcéw ustug e-commerce i dostawcow ustug
analitycznych). Mozemy przekazywaé¢ tym podmiotom zewnetrznym gromadzone przez nas
informacje oraz gromadzi¢ informacje od Panstwa i na temat korzystania przez Panstwa z Ustug.
Przetwarzanie przez te strony trzecie bedzie, o ile nie zaznaczono inaczej w niniejszej Informacji,
podlega¢ umowie wymagajgcej od nich przetwarzania danych osobowych w ramach swiadczenia
ustug wytacznie w imieniu Mekonomen, w tym prowadzenia lub serwisowania kont, Swiadczenia
obstugi klienta, przetwarzania lub realizacji zamowien i transakcji, weryfikowania informacji o
kliencie, przetwarzania ptatnosci, finansowania, $wiadczenia ustug reklamowych lub
marketingowych, swiadczenia ustug analitycznych lub $wiadczenia podobnych ustug w imieniu
Mekonomen.

5.4. Niewyptacalnosé i zmiany w przedsiebiorstwie.

Jesli kiedykolwiek ogtosimy upadtosé lub zaangazujemy sie w transformacje biznesowa, taka jak
fuzja lub wspdlne przedsiewziecie z inng firma, lub jesli nabedziemy, sprzedamy lub poddamy
reorganizacji cato$¢ lub czes$¢ Ustug badz naszej dziatalnosci, aktywow badz firmy lub aktywow
naszych podmiotéw stowarzyszonych, mozemy ujawni¢ dane osobowe uzytkownika, w tym
potencjalnym lub rzeczywistym nabywcom w zwigzku z jedng z tych transakcji.

5.5. Organy regulacyjne, wtadze i inne strony trzecie.

Mozemy rowniez przekazywaé Panstwa dane osobowe agencjom rzgdowym i organom
regulacyjnym (np. organom podatkowym), sagdom, organom rzgdowym i niezaleznym doradcom
zewnetrznym dziatajgcym w charakterze administratoréw (np. prawnikom, ksiegowym,
audytorom itp.) zgodnie z obowigzujgcym prawem.

5.6. Warsztaty.

Mozemy udostepnia¢ Panstwa dane osobowe warsztatom, ktdre obstugujg Panistwa pojazd lub
Sdwiadczg na Panstwa rzecz ustugi, na przyktad w celu realizacji umowy pomiedzy Panstwem a



warsztatem. Prosimy zapoznaé sie z informacjg o ochronie prywatnosci odpowiedniej strony
trzeciej, aby zrozumiedé, w jaki sposéb obstuguje i przetwarza ona Panstwa dane osobowe.

5.7. Dostawcy.

Mozemy udostepniaé¢ niektére dane osobowe naszym dostawcom, na przyktad w zwigzku z
okreslonymi premiami dla klientéw lub programami motywacyjnymi, jesli jest to konieczne do
prowadzenia tych programoéw.

5.8. Platformy mediow spotecznosciowych stron trzecich.

Mozemy udostepnia¢ okreslone dane osobowe stronom trzecim, takim jak platformy mediow
spotecznosciowych, jesli jest to niezbedne dla funkcji wtgczonych do naszych Ustug, ktore sa
dostarczane przez takie strony trzecie. Prosimy zapoznac sie zinformacjg o ochronie prywatnosci
odpowiedniej strony trzeciej, aby zrozumieé, w jaki sposéb obstuguje i przetwarza ona Panstwa
dane osobowe.

6. PRZESYLANIE DANYCH

Mozemy przekazywaé gromadzone przez nas dane osobowe i przechowywac takie informacje
poza krajem, w ktérym zostaty one przekazane. Obowigzujgce w takich krajach przepisy
dotyczace ochrony danych moga rozni¢ sie od przepisdw majacych zastosowanie w kraju, w
ktérym dane zostaty zgromadzone. W takim przypadku podejmiemy niezbedne srodki w celu
zapewnienia, ze kazdy poszczegélny przekaz danych jest odpowiednio chroniony zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych, w tym decyzjami dotyczgacymi adekwatnosci,
odpowiednimi traktatami rzgdowymi i Standardowymi klauzulami umownymi zatwierdzonymi
przez Komisje Europejska.

7. JAK CHRONIMY DANE OSOBOWE

Celem zapewnienia ochrony przed niezgodnym z prawem lub nieupowaznionym zniszczeniem,
utratg, modyfikacjg, wykorzystaniem lub ujawnieniem badz tez uzyskaniem dostepu do danych
osobowych przekazywanych nam za posrednictwem Ustug, korzystamy z administracyjnych,
technicznych i fizycznych $rodkéw bezpieczenstwa, zgodnych 2z wymogami prawa.

8. PRAWA, KTORE PANSTWU PRZYSLUGUJA

Jesli posiadajg Panistwo u nas konto i pragng zaktualizowaé¢ swoje dane osobowe zwigzane ze
swoim kontem, mogg Panstwo wprowadzi¢ zmiany w czesciach ,Mdéj profil” lub ,,Ustawienia”
Ustug. Oprécz wprowadzania zmian w dowolnym momencie moga Panstwo zakwestionowaé
doktadnosé¢ lub kompletnos¢é swoich danych osobowych znajdujgcych sie w naszej
dokumentaciji. Jesli z powodzeniem wykazg Panstwo, ze Panstwa dane znajdujgce sie w naszej
dokumentacji sg niedoktadne lub niekompletne, zaktualizujemy je zgodnie z wymaganiami. W
stosownych przypadkach przekazemy zaktualizowane informacje osobom trzecim majgcym
dostep do Panstwa danych osobowych.

Jesli pragna Panstwo zamkngé¢ swoje Konto, zazgdac¢ dostepu lub poprawienia swoich danych
osobowych (w przypadkach innych niz korekty, ktére moga Panstwo wprowadzi¢ w czesci ,,Moj
profil” lub ,Ustawienia” w Ustugach), prosimy o kontakt za pomoca funkcji ,,Kontakt” w Ustugach.



Jesli nie chcag Panstwo, aby Panstwa dane byty udostepniane lub przechowywane w sposéb
opisany w niniejszej Informacji, nie powinni Panstwo uzyskiwa¢ dostepu do Konta w Ustugach,
korzystac z niego ani rejestrowac go w ramach Ustug.

W zakresie przewidzianym przez prawo obowigzujgce w Panstwa jurysdykcji mogag przystugiwac
Panstwu réwniez nastepujace prawa:

8.1. Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Jesli wyrazili Panstwo zgode na okreslone rodzaje dziatan zwigzanych z przetwarzaniem (w
szczegodlnosci na otrzymywanie okreslonych bezposrednich komunikatéw marketingowych),
moga Panstwo wycofa¢ te zgode w dowolnym momencie ze skutkiem na przysztosé¢. Takie
wycofanie zgody nie wptynie na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania realizowanego do czasu
wycofania zgody. Moga Panstwo wycofaé swojg zgode, klikajac opcje wycofania w odpowiedniej
wiadomosci lub kontaktujgc sie ze swojg osobg prowadzaca (w przypadku obecnych klientéw).

8.2. Prawo dostepu do danych osobowych.

Jesli jest to przewidziane obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych, przystuguje Panstwu
prawo do uzyskania od nas potwierdzenia, czy Paristwa dane osobowe sg przetwarzane, a jesli
tak, majg Panstwo prawo zazadaé¢ dostepu do tych danych. Informacje o dostepie obejmuja
miedzy innymi cele przetwarzania, kategorie danych osobowych, Zzrédto danych osobowych oraz
odbiorcéw lub kategorie odbiorcéw, ktorym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione. Nie jest
to jednak prawo bezwzgledne, a interesy innych oséb moga ogranicza¢ Panstwo prawo do
dostepu. Moze Panstwu réwniez przystugiwaé prawo do uzyskania nieodptatnej kopii
przetwarzanych danych osobowych.

8.3. Prawo do sprostowania danych osobowych.

Jesli jest to przewidziane obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych, przystuguje Panstwu
prawo do wyegzekwowania od nas sprostowania dotyczgcych Panistwa niedoktadnych danych
osobowych. W zaleznosci od celéw przetwarzania moze Panstwu przystugiwaé prawo do
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego
oswiadczenia.

8.4. Prawo do usuniecia danych osobowych.

Jesli jest to przewidziane obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych, maja tez Panstwo prawo
zazgdac usuniecia swoich danych osobowych, w ktdrej to sytuacji my bedziemy zobowigzani do
usuniecia takich danych, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych przechowywanie jest wymagane na
mocy umowy, w kontekscie sporu prawnego lub innego wymogu prawnego dotyczgacego
przechowywania lub w inny sposdb dozwolone przez obowigzujgce przepisy prawa.

8.5.Prawo do ograniczenie przetwarzania danych osobowych.

Jezeli jest to przewidziane obowigzujacymi przepisami o ochronie danych, majg Panstwo prawo
zazgdac ograniczenia przetwarzania Pafistwa danych osobowych (na przyktad w przypadku, gdzie
doktadnosé danych osobowych jest kwestionowana). W takim przypadku odpowiednie dane
osobowe zostang oznaczone i moga by¢ przez nas przetwarzane wytgcznie za Panstwa zgoda lub
w okreslonych celach.



8.6. Prawo do przenoszenia danych osobowych.

Jezeli jest to przewidziane obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych, majg Panstwo prawo
do otrzymania dotyczacych Panstwa danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym i nadajgcym sie do odczytu maszynowego formacie oraz majg Panstwo prawo do
przekazania tych danych osobowych innemu podmiotowi bez przeszkdd z naszej strony, jezeli
przetwarzanie odbywa sie w sposob zautomatyzowany i opiera sie na zgodzie lub umowie.

8.7. Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Jezeli jest to przewidziane obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych i w pewnych
okolicznosciach, majg Panstwo prawo, w dowolnym momencie, wnie$é¢ sprzeciw wobec
przetwarzania przez nas Panstwa danych z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlna sytuacja,
a my jestesmy zobowigzani do zaprzestania ich przetwarzania. Takie prawo do sprzeciwu ma
zastosowanie w szczegélnosci w przypadku gromadzenia i przetwarzania Panstwa danych do
celéw marketingu bezposredniego. Jesli przystuguje Panstwu prawo do sprzeciwu i skorzystaja
Panstwo z tego prawa, Panstwa dane nie bedg juz przez nas przetwarzane w takich celach, z
wyjatkiem sytuacji, w ktérych jest to wymagane przez prawo, gdy wykazemy wazne uzasadnione
podstawy przetwarzania, ktére sg nadrzedne wobec Parnstwa intereséw lub podstawowych praw
i wolnosci, lub w celu ustanowienia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych.

Aby skorzysta¢ ze swoich praw, nalezy skontaktowa¢ sie z nami, korzystajgc z danych
kontaktowych podanych na konicu niniejszej Informacji. Po otrzymaniu z Paristwa strony wniosku
i w ramach jego rozpatrywania mozemy Paristwa poprosi¢ o podanie informacji wystarczajgcych
do potwierdzenia Panstwa tozsamosci. W przypadku checi skorzystania z ustug przedstawiciela
mozemy poprosi¢ o dowdd, ze dana osoba uzyskata Panstwa petnomocnictwo badzinne pisemne
upowaznienie do sktadania wnioskéw o skorzystanie z praw w Panstwa imieniu.

Ponadto, w zakresie, w jakim ma zastosowanie Ogélne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO)
Unii Europejskiej, majg Panstwo réwniez prawo ztozy¢ skarge do wtasciwego organu nadzorczego
ds. ochrony danych w odpowiednim panstwie cztonkowskim (np. w miejscu zamieszkania, pracy
lub w miejscu, w ktérym doszto do domniemanego naruszenia RODO).

9. PRZECHOWYWANIE DANYCH

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane tak dtugo, jak bedzie to konieczne do swiadczenia
Panstwu zleconych ustug i dostarczania zamoéwionych produktéw. Po zakonczeniu stosunku
umownego z nami i/lub usunieciu swojego konta usuniemy Panstwa dane osobowe z naszych
systemow i dokumentaciji i/lub podejmiemy kroki w celu ich odpowiedniej anonimizacji, aby nie
mozna byto na ich podstawie Paristwa zidentyfikowac¢ (chyba ze potrzebujemy takich danych lub
mamy prawo do przechowywania Panstwa danych w celu spetnienia zobowigzan prawnych lub
regulacyjnych, ktérym podlega Mekonomen- np. w celach podatkowych — lub w celu spetnienia
naszych uzasadnionych intereséw).



10. DODATKOWE INFORMACIJE
10.1. Dzieci.

Ustugi sg przeznaczone dla uzytkownikéw w wieku powyzej 18 lat i nie sg skierowane do dzieci
ponizej 13. roku zycia. Nie gromadzimy swiadomie danych osobowych dzieci ponizej 13. roku
zycia. Jesli dowiedzg sie Panstwo, ze dziecko przekazato nam dane osobowe bez zgody rodzicéw,
prosimy o kontakt za pomoca danych kontaktowych podanych na koncu niniejszej Informacji, a
podejmiemy kroki w celu usuniecia informacji i zamkniecia konta danej osoby niepetnoletnie;.

10.2. Aktualizacje niniejszej Informaciji.

Od czasu do czasu bedziemy aktualizowaé niniejszg Informacje wedtug wtasnego uznania. Za
kazdym razem, gdy wprowadzimy zmiany do niniejszej Informacji, zmienimy ,Date ostatniej
aktualizacji” wyszczegdlniong w gornej czesci niniejszej Informacji, aby powiadomié Panstwa o
zmianach. Zalecamy okresowe sprawdzanie Ustug w celu bycia na biezgco ze wszelkimi
zmianami w niniejszej Informacji lub innych naszych politykach. Jesli nie wyrazajg Panstwo zgody
na jakakolwiek aktualizacje, prosze nie korzystaé¢ z Ustug; dalsze uzyskiwanie dostepu do Ustug
lub korzystanie z nich po wejsciu w zycie zmiany niniejszej Informacji oznacza, ze wyrazaja
Panstwo zgode na zmieniong Informacje i akceptujg ja z dniem ,,Daty ostatniej aktualizac;ji”.

11. JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

W przypadku pytan, watpliwosci lub skarg dotyczacych istniejgcego konta prosimy o kontakt za
pomoca funkciji ,,Kontakt” w ramach Ustug.

W przypadku pytan, watpliwosci lub skarg dotyczgcych naszych praktyk w zakresie ochrony
prywatnosci prosimy o kontakt pod adresem:daneosobowe@mekonomen.pl

lub kontakt pisemny z administratorem danych osobowych pod adresem:

Mekonomen Poland Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Al. Pokoju 18c  31-564 Krakéw, z
dopiskiem: Zgtoszenie z zakresu ochrony danych osobowych.

Zgtoszenie zostanie rozpatrzone bez zbednej zwtoki, a w kazdym razie w terminie miesigca od jego
otrzymania. W razie potrzeby termin ten zostanie przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na
skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zadan, o czym zostang Panistwo poinformowani w
terminie miesigca od otrzymania zgtoszenia.



